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SOBRE CANCELAMENTO:

FORA DE FERIADOS
Quando a contratação da hospedagem for fora de feriados, nos cancelamento de reserva com 

antecedência de 48 horas, o valor será convertido em crédito, com validade de 90 dias após a 

data do cancelamento, para hospedagem em outra ocasião sob consulta. Cancelamento nas 

horas subsequentes será considerado “No Show”, sem direito ao reembolso da reserva ou à 

conversão em crédito. A redução do número de diárias contratadas no transcorrer da estadia, 

implica no pagamento total preestabelecido. Bebidas e quaisquer outros serviços que não foram 

mencionados na diária serão cobrados como extras.

EM FERIADOS
Quando a contratação da hospedagem for em feriados, o cancelamento de reserva com 

antecedência de 15 dias ao início da hospedagem, terá o valor depositado convertido em 

crédito, com validade de 90 dias após a data do cancelamento, para hospedagem em outra 

ocasião sob consulta. Cancelamento nas horas subsequentes será considerado “No Show”, sem 

direito ao reembolso da reserva ou à conversão em crédito. A redução do número de diárias 

contratadas no transcorrer da estadia, implica no pagamento total preestabelecido. Bebidas e 

quaisquer outros serviços que não foram mencionados na diária serão cobrados como extras.
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